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Introduccion

Fundada en Barcelona en 1957, EADA se constituyd en 1985 como una Fundacién Privada Universitaria
gue basa su actividad en la formacidn, en la investigacidn, asi como en la transferencia de talento y
conocimiento al mundo empresarial.

A lo largo de mas de 65 afios, EADA ha mantenido los fundamentos de independencia, integridad,
diversidad, cercania, calidad, innovacién y respeto que la han caracterizado. Sobre estas bases, su
Patronato ha guiado la institucién, velando en todo momento por su continuidad y por su
sostenibilidad.

En nuestra actividad cotidiana se pueden originar situaciones comprometedoras susceptibles de
reproche ético e incluso legal.

Este cédigo recoge las normas minimas de conducta requeridas a todos los empleados, y pretende ser
una guia para la toma de decisiones, desde el respeto al conjunto de valores y principios comunes
compartidos por la comunidad EADA.

Para asegurar la confianza de nuestros participantes, de nuestros proveedores, y del publico en
general, todos los empleados respetaran y se adheriran a este Cédigo Etico.

Mision

EADA fundamenta su actividad en la formacion, la investigacion y la transferencia de talento y
conocimiento al mundo empresarial. Nuestra mision es impulsar el desarrollo profesional, el
crecimiento de las personas y la transformacion de las organizaciones, con el fin de contribuir a una
sociedad mads justa, solidaria y sostenible.

Vision

EADA es una institucion educativa internacionalmente acreditada y reconocida por la excelencia de su
experiencia vivencial, fundamentada en la cercania a la realidad del management actual y futuro, y
con la ambicidn de ayudar a desarrollar el liderazgo sostenible en las empresas.

Aspiramos a crear un espacio abierto de crecimiento, transformacidn y aprendizaje que acompaiie a
las personas y organizaciones en todo su ciclo de vida, en alianza con otras organizaciones que
compartan nuestros valores y complementen aquello que aportamos a la sociedad.

Valores

El proyecto de EADA se basa en los siguientes valores:

INDEPENDENCIA: Somos una fundacién independiente y sin animo de lucro, que defiende la libertad
de pensamiento y de expresion de sus participantes, profesorado y demds stakeholders.

DIVERSIDAD: En nuestros programas y actividades incorporamos, desarrollamos y potenciamos lo
mejor de las personas y culturas que nos rodean. Reflejamos, asi, la esencia cosmopolita de la ciudad
de Barcelona, su diversidad y creatividad, asi como la larga tradicidn de iniciativa empresarial, actividad
comercial y hospitalidad.

CERCANIA: Trabajamos de la mano de las organizaciones y empresas, y formamos a profesionales
capacitados para actuar con eficacia y progresar en su ambito laboral.

CALIDAD: Nuestra formacion se basa en una excelencia acreditada nacional e internacionalmente y en
una investigacion comprometida con el mundo de la empresa.
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RESPETO: Creemos en las personas, en la equidad, y en la pluralidad de perspectivas como eje central
de las organizaciones.

INTEGRIDAD: Formamos a profesionales en la honestidad para que velen por el futuro sostenible de
sus empresas y de la sociedad que les rodea.

INNOVACION: Creamos constantemente contenidos y formatos innovadores en nuestras actividades
para que contribuyan a superar, de modo sostenible, los cambios que se originan en nuestro entorno.

COLABORACION: El equipo de personas de EADA desarrolla su misién compartiendo, comunicando y
desarrollando los valores de la institucidn.

SOSTENIBILIDAD: Representa el eje transversal que une los diferentes valores de EADA con su
propésito y el plan estratégico de la institucion.

Adhesiones institucionales

Desde 2009 somos socios firmantes de la Red Espafiola del Pacto Mundial de Naciones Unidas (Global
Compact). Esta iniciativa internacional promueve la implementacion de los 10 Principios del Pacto
Mundial universalmente aceptados para promover la RSE en las dreas de derechos humanos, normas
laborales, medio ambiente, lucha contra la corrupcién en las actividades y estrategia de negocio en la
empresa.

Promovemos, en todos los programas formativos, la adopcién de los Seis Principios de PRME —
Principles for Responsible Management Education—, una iniciativa impulsada en 2007 por varias
escuelas de negocios con el apoyo de Naciones Unidas para fomentar una educacién responsable.

También nos unimos a los principios generales de actuacion declarados por la Coordinadora Catalana
de Fundacions: derecho a trabajar con eficacia y eficiencia con los recursos disponibles; a actuar con
profesionalidad; desde la calidad y la transparencia con sus usuarios/beneficiarios y con la sociedad,
tanto en los resultados obtenidos como con los medios empleados, haciendo valer los derechos y los
deberes con una vision realista y responsable.

El Cédigo Etico

éQué es?

Este documento recoge los principios bdsicos institucionales que han de guiar el comportamiento de las
personas y de la organizacidon en el marco de sus actividades.

Este Cddigo no incluye una relacién de todas las conductas que podrian considerarse incorrectas, pero
establece unas bases comunes comprensibles por todos sus destinatarios, y les orienta sobre las
problematicas legales y éticas que se les pueden plantear para, asi, poder afrontarlas adecuadamente.

éCual es su objetivo?

El Codigo ha sido creado para reforzar nuestro compromiso de actuar aplicando los valores que
gobiernan EADA, fomentando las prdcticas empresariales éticas, el comportamiento justo tanto
respecto de sus empleados y miembros, como respecto de sus proveedores y socios.

Asimismo, tiene por objeto analizar el ordenamiento juridico vigente para prevenir comportamientos
que puedan implicar la responsabilidad penal de la Fundacién, de su Patronato, de sus directivos y de
sus empleados, asi como dotar a la organizacién de un marco de actuacion y referencia para sus
politicas de Compliance, y de un canal seguro de comunicacion para informar de cualquier
circunstancia que pueda afectar al adecuado cumplimiento de este Cédigo.
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Ambito de aplicacion

El Cédigo se aplica a todos los profesionales de EADA y sirve de guia para todas nuestras decisiones. Del
mismo se extraen unas normas de conducta que rigen las relaciones entre las personas que trabajan en
EADA, pero también con terceros, ya sean clientes o proveedores.

Con este Cédigo Etico, el Patronato de EADA formaliza su compromiso con la cultura de la Fundacién, su
apuesta por los valores que sostienen la entidad y refuerza su voluntad de cumplimiento normativo,
exigiendo, a todo aquel que se relacione con la institucién, que cumpla con el mismo de forma activa.

El Patronato ha aprobado la version actual de este Cédigo con fecha 28 de noviembre de 2023 e
informa del mismo a su personal y colaboradores, solicitdndoles su implicacion para que sea asumido
por cada uno de ellos como un compromiso personal por su vinculacién a la Fundacidn y a los principios
sobre los que la misma se fundamenta.

Pagina 6 de 15



Articulo 1. Cumplimento de las leyes, normas y regulaciones

Todos los que formamos parte de EADA asumimos, como parte de nuestras obligaciones, el respeto de la
cultura ética que define nuestra institucién, al tiempo que somos responsables del estricto cumplimiento
de la normativa vigente en cada momento, no sdélo por lo que respecta a las relaciones entre Fundacién y
personal, sino también en lo que concierne a las relaciones de las personas trabajadoras entre ellas, y
también con terceros.

Para asegurar que velamos por el mandato del Patronato, en el proceso de contratacion es de obligado
cumplimiento una lectura previa de nuestro Codigo Etico como documento esencial para la comprension
de nuestra cultura, para su posterior asuncién y firma.

En todos los niveles de EADA se velara por la aplicacién real y efectiva de las medidas de prevenciéon y
control previstas en este cddigo, de manera que este sistema de autorregulacién consiga la eliminaciéon
de comportamientos que puedan poner en riesgo la reputacion en el mercado y los activos materiales e
inmateriales de EADA.

Este Cédigo sera adaptado a las tendencias jurisprudenciales y a las modificaciones legales que afecten a
la responsabilidad de la Fundacidn.

Articulo 2. Conflictos de interés

Definimos por conflicto de interés aquella situacion donde los intereses personales de un profesional o los
de un tercero compiten con los de EADA.

En nuestro dia a dia, tomamos decisiones constantemente y para cumplir con las normas éticas de EADA
y con las exigidas por la legislacion vigente debemos anteponer siempre los intereses de los clientes a los
de la Fundacién, y los de ésta a los nuestros.

Cuando nos hallemos ante un posible conflicto de intereses lo comunicaremos a nuestros superiores, a la
Comisidn Compliance o bien al Patronato. En ocasiones, sera posible resolver el conflicto en beneficio de
todos, y ello nos ayudard, en cualquier caso, a mejorar nuestros procesos de toma de decisiones.

La falta de comunicacidn de un potencial conflicto de intereses supondria una infracciéon a este Cédigo vy,
por lo tanto, una falta sancionable laboralmente.

Articulo 3. Soborno, corrupcién y trato de favor

EADA valora su reputacidn de conducta ética e integridad. Entendemos que, mas alld de constituir un
delito, cualquier caso de corrupcién tendria un impacto negativo en nuestro prestigio e imagen.

La corrupcién supone el de abuso de poder o cargo en beneficio de la propia persona que lo ejerce, y
comprende el soborno, la extorsion, la prevaricacidn tanto publica como privada, el fraude y el blanqueo
de capitales.

El soborno es la aceptacion, solicitud u oferta de compensaciones econémicas, obsequios, hospitalidad u
otros favores a cambio de algo valioso o ventajoso para el sobornador.

Como es logico, no podemos ofrecer ni aceptar, directa ni indirectamente, sobornos ni pagos de
facilitaciéon de cualquier importe de/a terceros, sean publicos o privados. Seremos especialmente
cautelosos cuando nos relacionemos con paises donde la practica de los pagos de facilitacion forme parte
de la cultura local.

Si se produce un soborno en el que participe una persona relacionada con EADA la responsabilidad recaera
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sobre la Fundacidn, incluso si no tuviera conocimiento de dicho soborno. Por lo tanto, no se podra utilizar
a terceros para intentar ocultarlo. Ni proveedores, ni agentes, ni consultores, ni distribuidores, ni socios
de negocio podran ofrecer o recibir sobornos relacionados con su trabajo para la empresa.

En este sentido, no se realizardn donaciones a organizaciones benéficas, partidos politicos y demas
organizaciones con la intencién de obtener una ventaja comercial.

Todos los empleados y representantes de EADA estan obligados a negarse, si se les pide un pago de
facilitacién -que es el realizado a un funcionario del gobierno para conseguir o acelerar una accion
gubernamental de rutina, como la tramitacién de visados, planificacidn de inspecciones, proteccidn de la
entrega o recogida de correo o alta de suministros.

Tampoco podrdn aceptar pagos en efectivo por encima de los limites legalmente vigentes en cada
momento o sin justificacidon del origen de los fondos, pues dichas transacciones podrian contravenir la
normativa sobre blanqueo de capitales y prevencion del terrorismo.

EADA adopta una posicion de tolerancia cero respecto de cualquier conducta corrupta, y asegurara todos
los procedimientos necesarios, incluyendo la formaciéon de sus empleados y directivos, para que la
conducta de la institucién sea en todo momento honesta y ética, independientemente del ambito en que
sus actividades se realicen.

Articulo 4. Obsequios e invitaciones

Se considera que estas practicas pueden llegar a incidir en las decisiones individuales, y perjudicar a la libre
competencia en el mercado.

Ciertos obsequios de valor pueden considerarse siempre impropios: cualquier presente, dinero,
préstamos, vales canjeables, ventajas monetarias similares, o invitaciones con los que se pretenda influir
en decisiones.

Este cddigo permite recibir obsequios ocasionales que no sean en metdlico de valor nominal menor o igual
a 30 euros. En los casos en que se supere este importe, los regalos se donaran al comité de EADA Teaming
con el fin de hacer llegar el importe recaudado a una organizacion del tercer sector.

También se pueden aceptar comidas o invitaciones a eventos habituales y razonables, siempre y cuando
exista un proposito empresarial legitimo.

En ocasiones, EADA ofrece pequefios obsequios (como boligrafos, agendas, mochilas...) a sus clientes,
proveedores y otros. Si el regalo en cuestidn ha sido autorizado por su superior, puede ser entregado a la
persona correspondiente.

EADA organiza eventos para agradecer a los clientes y proveedores su fidelidad y colaboracidn: si se estima
necesario organizar un encuentro adicional, se debera contar con la aprobacion previa de la direccidn del
departamento.

Se considera usual y permitido, con fines comerciales, ofrecer descuentos en los programas de formacion
a proveedores o clientes de interés, ya sea con fin comercial o con el fin de conseguir un nimero 6ptimo
de participantes en un programa.

En caso de duda, hay que transmitir la consulta a nuestro superior jerarquico, a la comisién de Compliance
o al Patronato.

Los obsequios o invitaciones que no cumplan con lo previsto en este codigo deben ser rechazados
diplomaticamente invocando este documento como argumento.
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Articulo 5. Obligaciones contables, fiscales y laborales

EADA cumple con todas sus obligaciones fiscales y laborales y, con el mismo celo, sus trabajadores deben
asegurar el cumplimiento de dichas obligaciones por parte de clientes y de proveedores, cuando se les
encargue dicha funcién.

La informacién financiera, la contabilidad, los contratos y la documentacidén auxiliar registran fielmente la
naturaleza de las transacciones que EADA realiza, de tal modo que las cuentas anuales reflejan la realidad
de las operaciones comerciales.

En consecuencia, los empleados y directivos se comprometen a que la informacién en cuya elaboracién
participen sea integra, veraz y fiable.

Anualmente, las cuentas anuales se someten a una auditoria externa independiente y se procede,
seguidamente, a la rendicidén de cuentas ante el Protectorado de la Generalitat de Catalunya.

Articulo 6. Prevencién del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo

EADA cumple con la normativa que regula la prevenciéon del blanqueo de capitales y de financiacién del
terrorismo vy, a tal efecto, todas sus transacciones econdmicas se realizan bancariamente, autorizandose
Unicamente pagos y cobros en efectivo que no superen la cifra de 2500€ por operacion.

Para poder cumplir con esta normativa, es necesario que sigamos todos los procedimientos y evaluemos
la integridad, la calidad y la credibilidad de nuestros clientes y de nuestros proveedores.

En especial, estan prohibidos los cobros y los pagos en efectivo por encima de los limites previstos
legalmente; dichos limites estdn dispuestos por operacién global, no para cada pago o cobro
individualizado.

Articulo 7. Defensa de la competencia y legalidad comercial
EADA cree en la competencia ejercida de forma honesta, justa y leal y, consiguientemente, no

admitimos conductas enganosas, fraudulentas o maliciosas.

Debemos competir con integridad y en cumplimiento de las leyes de defensa de la competencia, sin
difundir comentarios inexactos en relacion a los productos o servicios ofrecidos por nuestros
competidores. Evitaremos en todo caso las practicas comerciales abusivas o desleales.

EADA no compartira informacién confidencial con ningiin competidor ni con otros terceros, y respetara el
caracter confidencial de la informacién de terceros que éstos pueden comunicarle en el desarrollo de sus
relaciones comerciales o institucionales.

La politica comercial y los precios se estableceran de forma independiente y nunca seran acordados con
los competidores u otras partes no relacionadas, ya sea de forma directa o indirecta.

La participacidn en acuerdos verbales o escritos que infrinjan las leyes en este dmbito va contra nuestros
valores y el cumplimiento de este cédigo, y serd sancionada.

Articulo 8. Proteccion de la propiedad intelectual

Apoyamos la existencia de un entorno legal y regulatorio que proteja los derechos de propiedad
intelectual y respete tanto los propios como los de terceros, entendiendo por éstos los procesos, mejoras
o desarrollos, asi como patentes, marcas o cualquier publicaciéon/informacién con valor para nuestra
organizacion.

La marca y el logo EADA deberan ser utilizados en todo momento de forma correcta, con respeto al
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prestigio de la institucion. Se restringira su uso por terceras personas y se controlara su uso indebido o no
autorizado.

Solo se utilizaran marcas, imagenes y textos autorizados por la Direccidon General.
Articulo 9. Proteccion de datos de caracter personal e informacion confidencial

En el desarrollo de nuestro trabajo diario, tenemos acceso continuo a datos confidenciales de clientes, asi
como de la propia Fundacidon y de sus empleados o colaboradores. EADA debe garantizar su
confidencialidad, asi como su uso exclusivo para los fines para los que fueron recabados, con pleno respeto
de lo dispuesto en las normativas vigentes en materia de proteccion de datos personales, el Reglamento
(UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016 y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y resto de normativa de aplicacion (LOPDGDD).

Hacemos entrega a todas las personas trabajadoras de un acuerdo de confidencialidad y secreto
profesional, que se obliga a cumplir.

EADA ha implantado una politica sobre la proteccién de datos de caracter personal y clausulas de
confidencialidad con el fin de dar el mejor servicio y mantener el prestigio de la Fundacion. Mediante estas
cldusulas, todos los directivos y trabajadores han de comprometerse a guardar secreto y a no utilizar en
beneficio propio o de terceros la informacién propiedad de EADA, o de nuestros clientes, que no esté
destinada a ser revelada a terceras personas.

Este deber de confidencialidad también debe ser respetado entre los compafieros, compartiendo
Unicamente la informacién que requiera cada puesto de trabajo.

Estamos comprometidos con la implantacién de una cultura de privacidad en la institucion, por ello es
necesario que las personas autorizadas para tratar datos personales, dispongan de la informacion
necesaria al respecto y se responsabilicen de ello.

Atal fin, EADA se asegurard de que los datos personales a los que tenga acceso sean recopilados y tratados
de manera justa y legal. Para ello se deberd de informar a los titulares de dichos datos como van a
gestionarse y para qué finalidades. Para ello EADA contard con un Aviso de Privacidad en el que se incluira
una direccidon de correo electrénico a la que podran acudir los interesados para ejercitar todos los
derechos que les amparen en materia de proteccion de datos.

EADA Unicamente tratara los datos personales a los que tenga acceso en los siguientes casos: (i) cuando
el interesado haya dado su consentimiento para que se produzca dicho tratamiento para uno o mas fines
especificos; (ii) cuando el tratamiento sea necesario para la ejecucidn de un contrato del que forma parte
el titular de los datos o para tomar medidas a peticion de dicho titular antes de suscribir un contrato; (iii)
cuando el tratamiento sea necesario para cumplir con una obligacion legal; (iv) cuando sea necesario para
proteger los intereses vitales del sujeto de los datos u otra persona fisica; (v) cuando sea necesario para la
realizacién de una tarea llevada a cabo por el interés publico; o (vi) cuando sea necesario para los fines de
interés legitimo de EADA, salvo cuando dichos intereses sean anulados por los intereses o los derechos y
libertades fundamentales del titular de los datos que requieran proteccion.

EADA se compromete a recopilar Unicamente los datos que sean necesarios para cumplir con los fines
indicados en el apartado anterior y en la medida necesaria para ellos.

Los datos personales no se retendran mas del tiempo que sea necesario para el cumplimiento del fin
correspondiente y una vez cumplido dicho fin deberan anonimizarse o eliminarse, a menos que exista una
obligacién legal que exija que se retengan por un determinado periodo.

Los datos personales se transferiran o almacenaran electrénicamente o de otro modo, de forma fiable y
segura, adoptando todas las medidas técnicas y organizativas apropiadas para proteger los datos
personales ante un tratamiento no autorizado o ilicito (incluido el acceso no autorizado o ilicito) y ante
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cualquier pérdida accidental, destruccion o dafio.

Todos los datos personales / informacidn facilitados a EADA solo podran ser utilizados por EADA y no
deben ser transferidos a ninguna otra compafiia, a menos que dicha informacién se haya revelado al titular
de los datos y que este haya otorgado su consentimiento para tal intercambio de datos o que haya otra
justificacion legal para hacerlo.

A toda persona autorizada para tratar datos personales se le exige que lea, comprenda, cumpla y haga
cumplir esta politica de seguridad en la proteccidn de datos como medida para proteger los datos que
forman parte del tratamiento que le ha sido encomendado.

En este sentido, para velar y hacer cumplir esta politica, el Patronato ha designado un comité de
cumplimiento de la LOPDGDD que estard a disposicién de todo el personal y se encargard de coordinar,
controlar, desarrollar y verificar el cumplimiento de las citadas normativas.

Articulo 10. Familias y parientes

Nuestra politica de contratacién no contempla la incorporacién de familiares directos y parejas de los
trabajadores, salvo lo previsto en el siguiente pdrrafo. De esta manera, aseguramos no sélo un proceso de
seleccidn limpio, transparente y ordenado, sino que también evitamos generar posibles dudas en relacion
a las competencias, experiencia y requerimientos del puesto por parte de la candidatura.

La Unica excepcidn en la entrada de familiares capacitados para la vacante abierta se dara con ofertas
laborales donde no se hayan presentado los perfiles requeridos a través de las diferentes fuentes de
reclutamiento y que haya seguido el proceso de seleccion junto con otros candidatos y, ademas, sean
puestos de caracter temporal.

Articulo 11. Proteccion de los trabajadores

Seguridad y salud en el trabajo

La integridad fisica, la salud y la vida de las personas trabajadoras son derechos cuya proteccion ha de ser
una prioridad permanente para quienes trabajamos en EADA vy, especialmente, para quienes ejercen
funciones directivas.

Nos comprometemos a alcanzar un alto nivel de seguridad y salud en el trabajo, no limitdndonos a cumplir
con las disposiciones legales vigentes, sino yendo mas alla de los minimos exigidos si fuera necesario, de
forma que en cada puesto de trabajo se disponga de una proteccidn dptima para cada persona
trabajadora, proporcionandole y manteniendo un entorno de trabajo sano y seguro que incluya acceso
seguro e instalaciones adecuadas.

EADA tiene asumidos, en su politica de gestidn de las personas, los siguientes compromisos:

(i) Proporcionar formacidn para permitir que los empleados realicen su trabajo de
forma segura;

(ii) Realizar evaluaciones de riesgos, implementar las medidas de control identificadas y
garantizar que se aplican sistemas de trabajo seguros en relacién con todas las
actividades laborales;

(iii) Establecer programas de gestiéon de emergencias e investigar todos los incidentes
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo que se puedan producir;

(iv) Realizar auditorias periddicas sobre el cumplimiento de esta politica documentando
todas las incidencias que se hayan producido y estableciendo las medidas que sean
pertinentes para evitar que se reproduzcan en el futuro.

Pagina 11 de 15



Este compromiso con la prevenciény las responsabilidades que de ella se derivan afecta a todos los niveles
que integran EADA, los drganos de gobierno, los directivos, el personal docente e investigador, el personal
de servicios y los participantes. S6lo mediante la asuncion de esta politica, del cumplimiento y respeto de
las normas por todos los estamentos y en todas las actividades podremos dar cumplimiento a este
objetivo.

Respeto e igualdad

La dignidad, el respeto y la igualdad de los trabajadores son derechos reconocidos y protegidos por
nuestra institucion.

Todos los trabajadores de EADA estan protegidos por la Fundacién ante cualquier tipo de conducta
discriminatoria, de acoso u ofensiva, que atente contra su dignidad por su género, raza, color,
nacionalidad, religidn, opinidn politica, edad, orientacién sexual o cualquier otra categoria que la ley
establezca como necesitada de proteccion.

EADA se asegurara y perseguird a quienes, actuando en nombre de la entidad, discriminen o acosen a
otra persona o grupo de alguna forma, ya sea directa o indirectamente, cualquiera que sea la razén.

Existe un plan de igualdad promovido por nuestro Patronato, el cual vigila su obligado complimiento por
parte de todos los integrantes de la institucidn. El plan de igualdad es claro y publico y actlia sobre
cualquier tipo de conducta discriminatoria, las medidas y sanciones a adoptar.

Normas en materia de vestimenta

La vestimenta y apariencia de todos los empleados debe reflejar una imagen profesional. La apariencia de
los empleados puede influir sobre la percepcién del publico y las practicas laborales, tanto cuando las
mismas se desarrollan en el marco de nuestras instalaciones, como cuando actuamos en otros escenarios
en nombre de EADA.

Quien haya recibido un uniforme de trabajo o de seguridad, debe cumplir con las directrices pertinentes
cuando lo use, y se encargara de mantenerlo limpio y en condiciones.

EADA se reserva el derecho de recomendar y solicitar que laimagen que ofrezca su personal en los lugares
y horarios de trabajo no tenga ningun tipo de identificacién que denote la pertenencia religiosa, la
ideologia, la nacionalidad, las opiniones politicas o deportivas.

Articulo 12. Buenas practicas en la comunicacidn electrénica

EADA pone a disposicion de toda la plantilla las herramientas informdticas necesarias para facilitar su
trabajo diario. Su uso debe cumplir con el procedimiento establecido reglamentariamente, que debe ser
suscrito por todos los integrantes de la organizacién en el marco de su proceso de acogida.

Asimismo, queremos remarcar la importancia de que todos los correos electréonicos tanto internos como
externos sean redactados de modo profesional: se trata de comunicaciones de negocios y nunca se
deberia enviar un correo electrénico que pueda poner en situacion comprometida a la institucion o al
empleado si dicho documento fuera publico.

Los trabajadores de EADA se abstendran de emitir o publicar, bajo cualquier soporte o formato, opiniones
en nombre de esta institucion, sin la previa autorizacién de sus superiores. En cualquier caso, velaran
porque sus opiniones, aunque sean a titulo personal, no atenten contra los valores de EADA ni
comprometan en modo alguno su reputacion.

Articulo 13. Sostenibilidad y protecciéon del medio ambiente

EADA fomenta un desarrollo sostenible, lo cual implica una actitud de maximo respeto al medio ambiente
donde desarrolla su actividad. Todos somos responsables de contribuir a minimizar el impacto ambiental
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de nuestra institucidon en nuestros centros de Barcelona y de Collbaté. Si se producen incidentes, se ha de
asegurar la activacion eficaz de los protocolos previstos para su correccion.

En su relacidn con terceros, EADA se asegura de que su actuacidn en esta materia es consistente con la de
nuestra Fundacién. Los profesionales implicados directamente, en funcién de su dmbito de
responsabilidad, deben conocer las leyes, politicas, procesos y controles de la organizacién en esta
materia. Las organizaciones colaboradoras contratadas han de ejercer su trabajo en consonancia con la
normativa de proteccidn ambiental. Asi, por ejemplo, las obras de construccién, remodelacién o
restauracion, entre otras, sélo podrdn iniciarse una vez se hayan obtenido las licencias y autorizaciones
correspondientes.

Canales de comunicacion relacionados con el cumplimiento del Cédigo ético

La finalidad de los canales de comunicacién previstos en este Cddigo es facilitar a quienes tengan
conocimiento de cualquier incumplimiento del Cédigo ético que puedan informar de ello a la institucién,
a fin de que la misma adopte las medidas que considere oportunas.

En caso de duda, cualquier persona puede dirigirse a su superior jerarquico, a la Comisién Compliance
creada por mandato del Patronato o, si le resulta mas facil, directamente al Patronato para solicitar
aclaraciones, o bien para poner en conocimiento del mismo conductas que pudieran ser irregulares o
conflictivas.

EADA ha establecido un canal de denuncias, al que pueden acceder tanto las personas vinculadas a la
institucion, como terceros que puedan ser conocedores de practicas incorrectas o ilegales y quieren
denunciar las mismas, a fin de que la entidad inicie una investigacion interna.

El sistema de denuncias implementado por EADA ha sido adaptado a la Directiva (UE) 2019/1937 relativa
a la proteccidn de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unidn, asi como a la
Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién.

Las denuncias pueden presentarse a través de la plataforma habilitada a tal efecto en el siguiente enlace
https://eada.canaldenunciasanonimas.com/es pudiendo ser anénimas. Recomendamos, sin embargo,
que el denunciante deje sus datos de contacto a fin de facilitar la investigacion.

Asimismo, pueden tramitarse mediante reunidn presencial con la persona responsable del sistema
interno, nombrada por el Patronato de la Fundacién.

Una vez recibida una denuncia, se iniciara el proceso de investigacion de acuerdo con el siguiente
calendario:

a) en el plazo de 7 dias naturales siguientes a su recepcion, se acusara recibo de la denuncia al
informante.

b) la persona designada por el Patronato como Responsable del sistema interno de informacion
decidird si la admite a tramite, o no, ya sea (i) porque los hechos relatados carecen de
verosimilitud o no son referidos a una posible comision de una de las infracciones comunicables
a través del Canal Interno, o bien (ii) porque la comunicacién carezca manifiestamente de
fundamento, se haya presentado de mala fe o existan indicios racionales de que la informacién
gue la sustenta se haya obtenido mediante la comisién de un delito, o por ultimo (iii) porque la
comunicacién se refiera a hechos objeto de una comisidn previa y no contenga informacion
nueva y significativa que justifique su tramitacion o se trate de hechos notorios publicamente
conocidos
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En el caso de que la denuncia se inadmita, se notificara dicha decision al informante en los 5 dias habiles
siguientes, salvo que la denuncia fuera anénima o bien que el informante hubiera renunciado a recibir
comunicaciones relativas al procedimiento.

Si se admite la denuncia, se informara a la persona investigada de la interposicién de la misma, en el
plazo de un mes desde la recepcion de la comunicacién, y siempre que la informacidn al investigado no
comprometa el buen fin de la investigacion. Llegado el caso, el plazo de un mes podria quedar prorrogado
hasta un maximo de treinta dias, por motivos que deberan quedar debidamente justificados vy
documentados.

Una vez admitida la denuncia, la persona Responsable del sistema llevara a cabo las oportunas diligencias
de investigacion y propondrd la adopcién de las medidas oportunas.

De la resolucion final se dard traslado, si procede, a la Direccidn de personas y cultura, quien aplicard las
medidas disciplinarias oportunas conforme a la legislacion laboral aplicable, que pueden llegar a la
extincion de la relacion laboral, sin perjuicio de otras responsabilidades en que el empleado hubiese
podido incurrir. Las personas empleadas tienen el deber de informar al Comité de Compliance cuando
tengan indicios razonables de la comisidn de alguna irregularidad, violacion de las leyes o del propio
codigo ético.

Estas actuaciones de investigacidon podran durar hasta un plazo maximo ordinario en el plazo de tres
meses, Unicamente en casos de especial complejidad, el plazo puede extenderse tres meses mas.

La persona Responsable del canal de denuncias y de defensa del informante tendra el apoyo del Comité
de compliance, y rendirdn cuentas periddicamente ante el Patronato de la Fundacion. El Patronato ha
designado como Responsable del Sistema de Proteccién del Informante al Sr. Antonio Coca Macias

EADA llevara un registro de las comunicaciones en la forma prevista legalmente.

Las personas informantes gozaran de la proteccion establecida legalmente en cada momento, siempre
gue hayan actuado de buena fe.

EADA adoptara las medidas necesarias para asegurar la proteccién del informacidn, garantizar la
confidencialidad de la informaciéon, asi como el anonimato del informante, en los casos previstos
legalmente, asi como la proteccion del mismo contra posibles represalias.

Paralelamente, las personas objeto de comunicacién y/o investigacion gozaran del beneficio de
inocencia, del derecho de defensa y de acceso al expediente en la forma prevista legalmente.

APROBACION Y VIGENCIA DEL CODIGO ETICO

El presente Cédigo ético ha sido aprobado por el Patronato. El Cédigo se revisard y actualizard con la
periodicidad que indique tanto el Patronato como el Comité de Compliance.
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DOCUMENTO JUSTIFICATIVO DE CONOCIMIENTO DE LA EXISTENCIA Y DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN ESTE CODIGO ETICO

Declaro haber leido y comprometerme a cumplir este Cédigo ético.

Lugar y fecha: |

Nombre y Apellidos: |

Firmado: (trabajador/trabajadora)
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